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上記案件に関し、質問がありましたので、次のとおり回答いたします。
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ご認識のとおりです。

令 和 2 年 9 月 10 日

公益財団法人 横浜市建築保全公社

設計図書(仕様書)等に関する質問の回答書

公益財団法人横浜市建築保全公社サーバ一式の借入

質　　　　　　問 回　　　　　　答

仕様書４納入条件（３）機器の設置・調
整
既存機器の取り外し、撤去などの作業は
含まれないという認識でよろしいでしょ
うか。

ご認識のとおりです。

仕様書４納入条件（３）機器の設置・調
整
サーバラックに本調達物品を設置するス
ペースが確保されているという認識でよ
ろしいでしょうか。

同時借入のラックに収めていただきます。

仕様書４納入条件（３）機器の設置・調
整
ラック設置においてアンカー打ち込みな
どは不要という認識でよろしいでしょう
か。

ご認識のとおりです。

仕様書４納入条件（４）機器の保守体制
「賃借人が別途保守契約する保守業者」
と記載ございますが、本文が指している
保守業者とは各製品メーカーという認識
でよろしいでしょうか。各製品メーカー
という認識だった場合、販売会社で統括
保守窓口を作る必要はない認識でよろし
いでしょうか。

ご認識のとおりです。
統括保守窓口は必要ありません。

仕様書４納入条件（３）機器の設置・調
整
ラック外に及ぶ配線はないという認識で
よろしいでしょうか。



質　　　　　　問 回　　　　　　答
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仕様書４納入条件および８ページ「セ
ハードウェア保守要件」
貸借人が別途保守契約する保守業者が、
24時間、365日において発生した故障につ
いて保守対応が可能な製品であることと
障害受付及び作業時間は平日9:00～17:00
を最小とし、ハードウェアは故障から復
旧までに要する時間を４時間以内とする
こと」とありますが、保守対応は、いず
れの時間を対応とすればよろしいでしょ
うか。（すべての機器について、ご回笞
をお願い申し上げます。）

全ての機器において保守受付対応は平日9:00～17:00で
お願いいたします。

仕様書４納入条件（４）機器の保守体制
24時間365日という要件記載がございます
が、10要件（４）機能要件のセ　ハード
ウェア保守要件では平日9:00～17:00と
なっております。どちらをご希望でしょ
うか。

同上

仕様書４納入条件（４）機器の保守体制
「24時間365日保守対応可能な製品である
こと」と記載がありますが、10（４）機
能要件のハードウェア保守は「平日9:00
～17:00(４時間対応)」と記載されており
ます。この違いはどのように解釈すれば
良いかお教えください。

同上

仕様書４納入条件（６）その他
エ　動作確認について、後日公社作業と
なっている機器（UTM、バックアップ装
置）につきましては、ハードウェア状態
確認(ランプ確認)のみという認識で宜し
いでしょうか。

UTMはランプ確認までお願いいたします。
バックアップ装置はサーバ接続後、デバイスマネー
ジャ等で認識確認までお願いいたします。

仕様書６契約期間等（２）納入揚所
機器等の設定を行う際に、現地に搬入後
に設定を行ってもよろしいでしょうか。

搬入後に設定を行うことは可能です。

仕様書６契約期間等（４）賃貸借契約期
間終了時における処分費
データ消去の対象と手法は、以下の通り
の認識でよろしいでしょうか。・ADサー
バ(データ消去)・ファイルサーバ(データ
消去)・バックアップサーバ(データ消
去)・カートリッジテープ（10本）（物理
破壊のみ）

ご認識のとおりです。

仕様書６契約期間等（４）賃貸借契約期
間終了時における処分費
満了後のデータ消去方法は、オンサイト
（設置場所）でのソフト消去上書き一回
でよろしいでしょうか。
※消去方法によって費用が変わるため事
前に確定する必要がございます。

仕様書のとおりです。
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仕様書10要件（４）機能要件　オ　19イ
ンチサーバラック中型
18U～24U程度とございますが、25Uラック
でも許容いただけますでしょうか。

仕様書10要件（４）機能要件　ア　AD
サーバ
ライセンスCAL50個とございますが「ユー
ザCAL」でしょうか。それとも「デバイス
CAL」でしょうか。

ユーザCALです。

仕様書10要件（４）機能要件　イ　ファ
イルサーバ
ライセンスCAL50個とございますが「ユー
ザCAL」でしょうか。それとも「デバイス
CAL」でしょうか。

ユーザCALです。

仕様書10要件（３）移行作業
ファイルサーバおよびWSUSサーバのデー
タ容量はどの程度でしょうか。

現在の使用容量は、ファイルサーバ：約６TB、WSUS
サーバ：約0.5TBです。

必要ありません。

仕様書７機器等の動作保証等（１）
ソフトウェアのサポート費用は含めない
とありますが、サーバOSやネットワーク
機器のOS等もサポート費用は含めないと
想定してよろしいでしょうか。

含めません。
契約後、必要に応じて検討します。

仕様書10要件（１）調達部品
無停電電源装置(UPS)２台とございますが
バックアップサーバのUPSは今回必要ない
という認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

仕様書10要件（３）移行作業
移行作業の項目ア～エに記載されている
既設サーバから新設サーバへデータを移
行する上で、既設サーバの構築及び保守
をされているベンダー様に確認の必要が
あるため、ベンダー様の会社名・ご担当
者等連絡先をお教え願います。

サポートは終了しています。
構築時のベンダーは契約後に情報を提供します。

仕様書10要件（４）機能要件　イ・ウ
サーバ
RAID構成にRaid1/5/6とありますが、こち
らはいずれかを自由に選択してもよろし
いということでしょうか。

仕様を満たし、全体の構成が可能なものとしてくださ
い。

仕様書10要件（４）機能要件　ア　AD
サーバ　イ　ファイルサーバ
両方のサーバでそれぞれライセンスCAL50
個とございますが合計100個のライセンス
としてよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

仕様書10要件（３）移行作業
バックアップソフトウェアについて「導
入設定に関しては後日公社にて行う。」
とありますが、こちらではインストール
のみ行えばいいでしょうか。

インストールは公社で行います。

仕様書10要件（３）移行作業
新旧サーバのホスト名とIPは同一にする
必要があるか。

可能です。



質　　　　　　問 回　　　　　　答
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契約締結時に登記簿謄本及び契約者の印
鑑証明書をご提出いただくことは可能で
しょうか。

可能です。

仕様書10要件（４）機能要件　シ　ファ
イアウォール
・VPN利用有無：
・VPN接続ユーザー数：
・契約年数：
・設置場所：
　納入場所が横浜市中区本町３丁目30番
地７ 横浜平和ビル８階
　横浜市中区相生町３丁目56番地 横浜関
内ＫＤＸビル６階・７階
　とありますがいずれになりますでしょ
うか。

VPN利用は「無」です。
VPN接続ユーザー数は「０」です。
契約年数は「５年」です。
設置場所ですが、事務所の移転を予定しております。
納入時期によってどちらかでお願いいたします。

仕様書10要件（４）機能要件　セ　ハー
ドウェア保守要件
ディスクが故障した場合、故障ディスク
をメーカに返却しないハードディスク返
却不要サービスがございますが、本要件
では必要ないでしょうか。

返却不要サービスでお願いいたします。

仕様書10要件（４）機能要件　ス　ス
イッチングHUB及びLANケーブル
LANケーブルの仕様は、Cat5eを想定され
ておりますでしょうか。もしくは、それ
以上のカテゴリのものを想定されており
ますでしょうか。具体的にご教示いただ
けますと幸いです。

Cat6 のケーブルでお願いいたします。

仕様書10要件（４）機能要件　ス　ス
イッチングHUB及びLANケーブル
スイッチングハブは、1000BASE-Tに対応
した製品を想定されておりますでしょう
か。もしくは100BASE-TXまでの製品でよ
ろしいでしょうか。

1000BASE-T の製品でお願いいたします。

仕様書10要件（４）機能要件　キ　テー
プ装置
テープ装置は、ファイルサーバに内蔵し
てもよろしいでしょうか。もしくは別装
置として設置することを想定しておりま
すでしょうか。

内蔵、別装置どちらも可能です。

以　上


